Una de las funciones del mito cultural es dotar de sentido y de continuidad a
nuestras vidas. Pero una sociedad que se deja guiar por un mito defectuoso se
arriesga a ir a pique a orillas de la dura realidad.
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La primera aproximacion a la medicion del bienestar, que durante muchos afios centrd el
interés de la literatura economica y del debate publico, fue la Renta Nacional per capita. Su auge
nacidé y crecié al amparo de la identificacion entre crecimiento, desarrollo y bienestar que
encumbro a los Sistemas de Cuentas Nacionales, destinados a elaborar y relacionar distintas
macromagnitudes desde una vision panoramica cardinal de las economias, como la mas poderosa
herramienta en la investigacion sobre el bienestar. Pero la realidad se encargd de demostrar que
el vinculo entre crecimiento y bienestar era mucho mas complejo: ni el crecimiento garantizaba

mayor bienestar, ni un mayor bienestar conducia siempre a una mayor renta por habitante.

Detectado este problema la solucion no era sencilla. Las exigencias planteadas en el
campo de la medicidn del bienestar superaban con creces la posibilidad de respuesta de los
agregados ofrecidos por los Sistemas de Cuentas Nacionales. Era preciso integrar elementos
adicionales como la creciente importancia adquirida por las actividades realizadas al margen del
mercado y la preocupacion por los aspectos cualitativos y distributivos de los cambios en los
niveles de renta. En este sentido, era evidente que, como en muchos aspectos de la vida, mucho

no significaba nada si no se sabia de que, como se iba a utilizar y en manos de quién estaria.

Dentro del marco de los Sistemas de Cuentas Nacionales se fueron incorporando mejoras
que contribuyeron al estudio de ciertas facetas del bienestar. Es el caso de las Matrices de
Contabilidad Social (que identifican el destino y el origen de las operaciones que integran el
flujo circular de la renta y ofrece informacion sobre cuestiones relacionadas con la distribucion),
de las Cuentas Satélite (con informacién detallada sobre ciertas preocupaciones sociales y una
estructura compatible con las Cuentas Nacionales), del Sistema de Contabilidad Ambiental y
Econdmica Integrada (que, sin modificar el SEC-93, lo complementa con las interrelaciones
entre el medio ambiente y la economia), del “Systeme Européen de Rassemblement

d’Informations Economiques sur I’Environnement” en la Unién Europea (que estructura la
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informacion monetaria disponible sobre el medio ambiente), y de la “National Accounting
Matrix including Environmental Accounts” o NAMEA?! (que amplia la Matriz de Contabilidad
Nacional con informacion en unidades fisicas referida a las transacciones monetarias

contabilizadas).

Al margen de la Contabilidad Nacional se han elaborado otras metodologias para medir el
bienestar que suelen agruparse en cuatro categorias: medidas monetarias, baterias o sistemas de
indicadores sociales, medidas sintéticas no monetarias (eminentemente objetivas) y encuestas
sobre la satisfaccion o la felicidad. La primera categoria conserva uno de los pilares basicos de
los Sistemas de Cuentas Nacionales: su unidad de medida. La segunda complementa sus
estimaciones con otros indicadores no monetarios expresados en escalas y unidades de medida
diversas sin agregarlos en un unico valor. La tercera categoria retoma la idea de ofrecer una
imagen de conjunto sobre el bienestar y se decanta por agregar la informacién contenida en un
conjunto de indicadores sociales aplicando distintos métodos. La ultima confia en la capacidad

de los sujetos para evaluar su propio bienestar y se decanta por realizar encuestas de opinion.

l. MEDIDAS MONETARIAS DEL BIENESTAR ALTERNATIVAS

La esencia de todas estas medidas del bienestar puede resumirse diciendo gue, a sus 0jos,
los principales factores que afectan al bienestar pueden valorarse en términos monetarios y sus
valores deben usarse para ajustar los agregados econémicos convencionales. Como se muestra
en el Cuadro 1, los factores olvidados pueden elevar el bienestar, en cuyo caso se suman las
estimaciones del consumo o la renta media. En otros casos los aspectos obviados afectan
negativamente al bienestar, y deben detraerse, o simplemente han sido errobneamente

incorporados, y es preciso subsanar ese error atendiendo a su verdadero efecto sobre el bienestar.

Cuadro 1: Esquema general del enfoque monetario

factores adicionales que
ANADIR elevan el bienestar

Ej.: ocio

A 4
Renta o consumo valoracion factores adicionales que

—

medios monetaria | DETRAER reducen el bienestar
A

Ej.: contaminacion

factores incluidos
CORREGIR incorrectamente

Ej.: bienes duraderos
Fuente: Elaboracion propia

! Otra posibilidad es completar la informacién recogida en la Matriz de Contabilidad Social con un sistema similar
al NAMEA, dando origen a la SAMEA (“Social Accounting Matrix including National Accounts™).
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Algunos de los esfuerzos realizados en esta linea no hacen una referencia expresa al
bienestar, como sucede con las estimaciones del “PIB completo” publicadas por Jorgenson y
Fraumeni (1989 [1987]), con “las cuentas de la produccién y la renta ampliadas” elaboradas por
Kendrick (1987) o con el “Sistema de Contabilidad de la Renta Total ( “Total Incomes System of
Accounts” o TISA) de Eisner (1985). Sin embargo, en este articulo nos vamos a limitar a revisar
aquellas propuestas que incluyen una declaracidn expresa de su intencion de medir el bienestar,
en concreto:

e la Medida del Bienestar Econdémico Sostenible (“Sustainable Measure of Economic
Welfare” o S-MEW) presentada por Nordhaus y Tobin (1972);

e el indice de los Aspectos Econémicos del Bienestar (“Economic Aspects of Welfare” o
EAW) de Zolotas (1981);

e el indice del Bienestar Econémico Sostenible (“Index of Sustainable Economic Welfare” o
ISEW) propuesto por Daly y Cobb (1989) y sus sucesivas modificaciones (Cobb y Cobb,
1994; Jackson et al., 1997; y Stockhammer et al., 1997);

e el Indicador del Progreso Genuino (“Genuine Progress Indicator” o GPI) creado por Cobb,
Halstead y Rowe (1995a y 1995b) para la organizacion “Redefining Progress” y que también
ha sido objeto de sucesivas modificaciones (Anielski y Rowe, 1999);

e la Medida del Progreso Interior (“Measure of Domestic Progress” o MDP) desarrollada para
el Reino Unido por la “New Economics Foundation” (Jackson, 2004); y, por ultimo,

e la Medida del Bienestar Econémico del Insituto Levy (“Levy Institute Measure of Economic
Well-being” o LIMEW) creada en 1986 (Wolf, Zacharias y Caner, 2004).

Las cuestiones principales que deben resolver todas estas medidas pueden resumirse en
cuatro: elegir la variable de partida; identificar los factores ligados al bienestar que no aparecen
en ella 0 que no se contabilizan adecuadamente; decidir si su valor se afiadird o detraerd; y
definir los criterios mas adecuados para valorar en unidades monetarias cada uno de ellos. Todas
estas decisiones son de vital importancia porque van a delimitar el contenido otorgado en cada

caso al propio concepto de bienestar.

A.- LA VARIABLE DE PARTIDA Y LOS FACTORES ADICIONALES TOMADOS
EN CONSIDERACION

En el Cuadro 2 se comparan las soluciones adoptadas por todas las medidas monetarias
citadas salvo la LIMEW?. Para facilitar este analisis se han destacado las opciones compartidas
por la mayoria de las opciones evaluadas. En general puede afirmarse que las medidas méas

similares son el ISEW, el GPI y la MDP, cuyos autores colaboraron en muchas ocasiones.

2 No se incluye en este analisis comparativo la LIMEW por ser la Gnica disefiada para analizar por separado la renta
de cada hogar, y no para ofrecer una cifra global que represente a toda la poblacion como sucede con las demas.
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Cuadro 2: Distintas medidas monetarias del bienestar. Aspectos considerados y su efecto sobre el bienestar

CONTENIDO S-MEW | EAW ISEW GPI MDP

Variable de partida (F:)onsumo Consumo | Consumo | Consumo | Consumo

ersonal Personal Personal Personal Personal
Trabajo no contratado en el mercado +) +) (+) ) +)
Tiempo destinado al ocio +) +) NO (-) si cae NO

Compras privadas de bienes duraderos (-) inversion | (-) inversion | (-) inversion | (-) inversion | (-) inversion

.9 Servicios del capital privado +) (+) (+) (+) (+)
% S Gasto privado en el cuidado de la salud (-) inversion| (-) parcial | (-) parcial NO )
?a Gasto privado en educacién (-) inversion| (-) parcial | (-) parcial NO )
Rupturas familiares NO NO NO Q) Q)
Otros gastos intermedios y lamentables ) ) ) ) )
Subempleo NO NO NO ) NO

) Gasto publico en educacion inversion | (+) parcial | (+) parcial NO (+) parcial

‘§ é Gasto publico en el cuidado de la salud inversion | (+) parcial | (+) parcial NO (+) parcial
P a Servicios de las infraestructuras publicas +) +) (+) +) NO
g Contaminacion NO ) ) ) NO

(=]

E Desigualdad en la distribucion de la renta NO NO ) ) -)
7 Aumento del stock de capital +) NO (+) +) (+)
% Inversion neta recibida del exterior +) NO ) ) )
é Agotamiento de recursos naturales Q) Q) ©) ©) )
A Dafio ambiental a largo plazo NO NO ) ) )

NO: no se realiza ningln ajuste para tomar en consideracién dicho aspecto
(+) se afiade o (-) se resta alguna cantidad a la estimacién de partida, si es una magnitud neta se suma con su signo

Al reclasificar una partida su valor se detrae si ya estaba incluido en la variable de partida y se especifica su nuevo caracter
Fuente: Adaptado de Sharpe (1999, p. 25) y elaboracién propia

Para empezar, se observan muchas coincidencias entre ellas. Todas parten del consumo
personal estimado por la Contabilidad Nacional, considerando que su valor estd proximo al
bienestar porque refleja la capacidad de los sujetos para satisfacer sus necesidades comprando
bienes y servicios. Un ajuste muy comdn consiste en afiadir el valor del tiempo destinado a
actividades productivas no remuneradas (tareas del hogar, etc.) al concebirse como una fuente
importante de bienestar. Por otro lado, se detraen diferentes gastos catalogados como
lamentables (compensan pérdidas previas de bienestar) o recatalogados como inversién (coches,
equipamiento del hogar, etc.). En este Gltimo caso se incluye un ajuste adicional para afiadir los
servicios derivados de su uso. También se incorporan los servicios que obtienen los sujetos de
ciertas partidas del gasto publico (educacién, infraestructuras, etc.). Otros ajustes recurrentes se
refieren a los dafios causados por la contaminacidn, aunque en esta ocasién el grado de
profundizacion y detalle varia considerablemente. La misma coincidencia se observa en las
pérdidas de bienestar debidas a la desigualdad en la distribucion de la renta. Por Gltimo, se hace

referencia a la capacidad para mantener en el futuro el bienestar alcanzado.
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B.- CRITERIOS DE VALORACION MONETARIA APLICADOS

A continuacion se resumen los rasgos esenciales que definen los criterios de valoracion

monetaria utilizados en los ajustes mas comunes.

i.- El tiempo destinado a actividades no remuneradas

Al asignar un valor al tiempo destinado a las tareas del hogar (cocinar, limpiar, etc.), al
cuidado de las personas (nifios, enfermos, etc.) o a colaborar desinteresadamente en entidades de
ayuda a los demas, se plantean dos alternativas. La primera se basa en el coste de oportunidad: la
remuneracién que se habria obtenido si hubiera destinado ese tiempo a una actividad
remunerada. Un criterio que se puede aplicar usando el mismo valor para todos los sujetos (en el
EAW es el salario real medio antes de impuestos en el Sector Privado urbano) o variarlo segun
las condiciones del mercado de trabajo dadas la formacién, edad, etc. (como en la S-MEW). La
otra alternativa es recurrir al coste de sustitucion: el coste de contratar mano de obra

especializada (trabajadores domésticos) para realizarlas (como se hace en el ISWE y en el GPI).

En cuanto al trabajo voluntario fuera del hogar, que suele limitarse al realizado en
instituciones formalmente constituidas (gubernamentales o no), la mayoria de los estudios optan
por el salario medio no agrario del periodo (como el GPI). Para el tiempo de ocio (0 su variacion

respecto a un afio de referencia), siempre voluntario, se inclinan por el coste de oportunidad.

ii.- Las compras de bienes duraderos por parte de los hogares

Puesto que estas medidas consideran la compra de bienes duraderos como un gasto en
inversion, mientras los Sistemas de Cuentas Nacionales las incluyen en el consumo personal, es
preciso realizar dos ajustes: restar estas compras e ir sumando el valor de los servicios que van
obteniendo los hogares de su uso durante su vida atil. Medidas como el ISEW y el GPI estiman
estos servicios multiplicando su stock neto por la suma de su tasa de depreciacion mas el tipo de
interés (el coste de oportunidad de los recursos destinados a su compra).

lii.-  Los gastos privados en el cuidado de la salud

La mayoria de las medidas consideran la mitad de su incremento defensivo (el EAW vy el
ISEW), por lo que detraen esta parte®. Otras, como la S-MEW o la MDP, proponen restar su

montante total. En el caso de la S-MEW se catalogan como una inversion cuyos rendimientos se

® Este ajuste se basa en la hipétesis de que en las sociedades cuya poblacion esta bien alimentada el vinculo entre los
gastos en el cuidado de la salud y la productividad de la mano de obra ha perdido buena parte de su intensidad.
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irdn materializando en una mayor productividad del trabajo y elevaciones de la renta de los

sujetos y, finalmente, del consumo personal.

iv.-  Los gastos privados en educacion

Las medidas analizadas dan a estos gastos un tratamiento esencialmente idéntico al que
aplican a los gastos privados en el cuidado de la salud, con la peculiaridad de que para el EAW 'y
el ISEW sélo la mitad del gasto en educacidn superior eleva realmente el bienestar de los sujetos
(ven el resto como una inversion en capital humano cuyos rendimientos se recogeran en mas

consumo futuro o como meras “sefiales” en la competencia por los puestos de trabajo).

V.- Otros gastos privados considerados intermedios y lamentables

Se trata de aquellos gastos que forman parte del consumo privado pero que realmente no
contribuyen (totalmente o en parte) a elevar el bienestar de la poblacion, sino a paliar pérdidas
previas de bienestar®. Entre ellos figuran desde los gastos en la compra de filtros (compensan el
mal sabor del agua o la mala calidad del aire) hasta los debidos directa o indirectamente a la
elevada delincuencia en las ciudades (alarmas, cajas de seguridad, reposicion de lo robado, etc.)
pasando por los ligados a los accidentes de trafico (dafios en los vehiculos, costes de litigio,

salarios perdidos, etc.) o los desplazamientos al lugar de trabajo (tiempo, transporte, etc.)

Vi.- Los programas publicos

Al considerar los efectos de las decisiones de consumo e inversion tomadas por el Sector
Publico sobre el bienestar de la poblacion la mayoria de las medidas se limitan el gasto publico

en salud y educacion y a ciertas partidas de la inversion publica en infraestructuras.

El gasto publico en salud se valora en los mismos términos que el privado, pero al no
estar incorporado, se trata de afadir la parte considerada no defensiva (la mitad de su incremento
en el caso del EAW y el ISEW). Lo mismo sucede con el gasto publico en educacion. En cuanto
a las infraestructuras publicas, se excluyen los servicios de las que se considera que no
contribuyen a un aumento genuino del bienestar (militares, penitenciarias, etc.). Asi, el EAW
suma el producto de la mitad del capital publico por el tipo de interés privado a largo plazo. En
cambio, el ISEW vy el GPI se limitan a los servicios privados de calles y carreteras, que fijan en
algo mas de la mitad de sus servicios totales, que calculan con el mismo criterio que para los

bienes de duraderos (aplicando la tasa de depreciacion mas el tipo de interés a largo plazo).

* La catalogacion de un gasto como defensivo suele ser compleja porque, en cierto sentido, todos los gastos podrian
calificarse como tales ya que hasta el gasto en comida busca paliar un malestar previo: el hambre.
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vii.-  Lacontaminacién

Todas las medidas estudiadas, menos la S-MEW, aplican descuentos mas o menos
detallados asociados a los dafios causados por la contaminacion. El tratamiento mas exhaustivo
corresponde al ISEW y al GPI, que incluyen descuentos ligados a la contaminacién del aire
(basados en las estimaciones elaboradas por Freeman en 1982 y en la evolucion de un indice de
su calidad), del agua (segun el deterioro de su calidad en los lugares de descarga de residuos y

los problemas asociados al arrastre y la sedimentacion de materiales), e incluso a la acustica.

viii.- La desigualdad en la distribucién de la renta

Las medidas que consideran este aspecto del bienestar, esencialmente el ISEW y el GPI,
incluyen su efecto negativo sobre el bienestar multiplicando el consumo personal antes de
cualquier ajuste por un indice que refleja la evolucion de alguna medida de la desigualdad en la
distribucion de la renta respecto a un afio base (que suele ser el de menor nivel de desigualdad).
Las medidas utilizadas van desde el indice de Gini hasta el porcentaje de la renta total
acumulado por la primera quintila de su distribucion (el veinte por ciento de los mas pobres)

pasando por la medida de Atkinson.

iXx.-  La capacidad para mantener en el futuro el bienestar alcanzado

Al analizar la capacidad de una sociedad para conservar el bienestar logrado cabe incluir

dos aspectos, en ningn modo excluyentes: la sostenibilidad econémica y la ecoldgica.

La sostenibilidad econémica se centra en el proceso de acumulacidon dirigido a compensar
la pérdida de valor del capital ya acumulado (amortizacion) y a elevar su cuantia neta total. Por
tanto, esta acumulacion (publica, privada, nacional o extranjera) también incluye el capital
humano que, como se ha dicho, puede incorporar total o parcialmente los gastos en educacion y
en el cuidado de la salud. Al hacer este ajuste se afiade con su signo la inversién neta realizada
por los residentes y se detraen (también respetando su signo) dos cuantias: la inversion neta del
exterior® (la inversion directa recibida menos la realizada en el exterior), al considerar que una
posicion deudora eleva la dependencia econdmica frente a otros paises; y la “exigencia del
crecimiento”, obviada por el EAW y por la MDP, que se define como la inversion adicional
necesaria para mantener la relacion entre capital y trabajo dada la evolucion de la poblacion del

pais.

% Las Gnicas medidas que no detraen, sino que afiaden, la inversién neta recibida del exterior son la S-MEW vy la
MDP que ven estas llegadas como un medio mas para elevar el valor neto del stock de capital de un pais.
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La sostenibilidad ecoldgica incluye ajustes por el uso de los recursos naturales y el dafio
ambiental a largo plazo ligado al efecto invernadero y al deterioro de la capa de ozono. Ademas,
basandose en la naturaleza acumulativa de los dafios debidos a una gestion insostenible del
medio natural, algunas medidas (como el ISEW y el GPI) detraen cada afio la suma de los ajustes
realizados en todos los anteriores. Se incorporan ajustes para las tierras de cultivo (pérdida de
superficie por urbanizacion o pavimentacion, menor productividad por erosién o compactacion,
etc.), talas de bosques, drenaje de humedales, uso de recursos no renovables (energéticos y no
energéticos), etc. Para los recursos energéticos no renovables, se proponen varios ajustes: detraer
su produccidn y los costes de extraccion, incluir sélo la renta que generan segun el método de El

Serafy® (1988) o detraer el coste de sustituirlos por otros renovables (como biodiésel).
C.- UNESTUDIO COMPARADO: EL CASO DE ESTADOS UNIDOS

Ante este entramado de coincidencias y diferencias cabe cuestionarse si optar por una u
otra medida monetaria puede afectar significativamente a la evolucion del bienestar estimado
para una sociedad’. Para valorar esta posibilidad se muestran en el Grafico 1 las estimaciones

disponibles para la renta y otras medidas monetarias referidas a Estados Unidos.

Gréfico 1:Evolucion comparada del PIB, S-MEW, EAW, ISEW y GPI para EE.UU. (1950-2002)
(Valores por habitante” 1954=100)
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*Las estimaciones del PIB y los datos sobre la poblacion utilizados para calcular las series por habitante se han tomado de Venetoulis y Cobb (2004)

Fuente: Nordhaus y Tobin (1972), Zolotas (1981), Cobb y Cobb (1994) y Venetoulis y Cobb (2004)

® para El Serafy sélo una parte de los rendimientos de su explotacién eleva el bienestar, y la estima como la
anualidad de la renta perpetua equivalente a la sucesion finita de rendimientos obtenidos del mismo hasta agotarlo.

" Lo relevante es saber si se generan discrepancias significativas en la evolucién de su bienestar y no entre sus
valores, que simplemente responden al concepto de bienestar y los criterios de valoracion utilizados en cada caso.
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Como puede verse, todas las medidas del bienestar incluidas muestran un moderado
aumento hasta mediados de los afios sesenta que se intensifica considerablemente en los afios
setenta. Desde entonces, las dos medidas disponibles (el ISEW y el GPI) cambian de tendencia y
descienden. En cambio, el PIB per cépita mantiene su crecimiento alejandose de la tendencia
seguida por aquéllas. Dadas las diferencias en los conceptos y criterios utilizados por las medidas

comentadas, no deja de sorprender el elevado grado de consistencia entre sus resultados.
D.- LIMITACIONES Y MERITOS DE ESTE ENFOQUE

Casi todas las medidas monetarias parten del consumo personal, cuya relacion con el
bienestar ha sido objeto de polémica. No en vano comprar mercancias es s6lo una de las formas
de satisfacer las necesidades. Ademas, las decisiones de optar por el consumo y de elegir una
mercancia u otra responden a la conjuncion de tres elementos esenciales: de qué necesidad se
trate; de los recursos, habilidades y gustos del sujeto; y de su entorne®. Junto a ello, la naturaleza
multidimensional del bienestar conlleva que al seleccionar algunas de sus facetas sea preciso
renunciar a otras. Una tarea para la que no existe un criterio infalible y que se ve influida por la
necesidad de valorarlas en unidades monetarias. Por otro lado, al estimarse costes de oportunidad
o0 valores de cambio para comportamientos que no siempre responden a estimulos econémicos ni
se adaptan facilmente a tan estrecho marco, puede que se usen criterios de valoracion indirectos

de dudosa fiabilidad y que se esté creando la ilusion de que todo se compra y se vende.

En cuanto a sus méritos, no podemos olvidar que ha puesto de relieve los peligros de usar
el consumo o la renta per capita para medir el bienestar y ha favorecido la entrada en el debate

publico de aspectos importantes del bienestar que permanecian confinados al debate académico.
II. BATERIAS Y SISTEMAS DE INDICADORES SOCIALES

Este enfoque amplia su horizonte mas alld de lo directa e indirectamente valuable en
unidades monetarias, dejando de lado los criterios de valoracién ya comentados, alegando que no
siempre resultan adecuadas para valorar los aspectos mas relevantes del bienestar. Como
alternativa, ofrecen conjuntos mas o menos sistematicos de indicadores sociales expresados en
las unidades que les son propias (monetarias 0 no) sin resumir toda esta informacion en un unico
valor. Realizan un boceto del bienestar con sus rasgos esenciales y dejan al ojo del observador la

tarea de crear una imagen de conjunto.

8 Sobre la dialéctica necesidad-sujeto-contexto cabe citar: Scitovsky (1986 [1976]), Max-Neff (1994) o Sen (1997).
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El origen de este enfoque suele situarse en los estudios sobre el cambio social realizados
por Ogburn (1933) y sus colaboradores en Estados Unidos para el “Research Committee on
Social Trends”. Unos trabajos que, una vez superadas las desastrosas consecuencias de la
segunda guerra mundial, retomaron Sheldom y Moore (1968) bajo el auspicio de la Fundacion
Russell. A estos esfuerzos, puramente descriptivos, se unieron otros normativos que valoraban la
situacién de cada sociedad conforme a sus valores y objetivos (Bauer, 1966) y, mas adelante,
distintos trabajos de corte subjetivo centrados en las actitudes, valores y aspiraciones de los

sujetos (Campbell y Converse, 1972; y Campbell, Converse y Rodgers, 1976).

El auge de esta literatura pronto se extendid al Reino Unido (Office for National
Statistics, 1970-), Francia (Delors, 1971), Alemania (Zapf, 1977), los paises escandinavos
(Johansson, 1973 y Allardt, 1973) o Espafia (FOESSA, 1967) y captd el interés de
organizaciones internacionales como la ONU (United Nations, 1954 y 1961), la OCDE
(1985[1982]) o el Banco Mundial (World Bank, 1978-). Precisamente la ONU elaboré una
primera lista de indicadores (United Nations 1954 y 1961) para el nivel de vida entre cuyos
principios metodoldgicos, entonces pioneros, estdn algunos ampliamente extendidos como
seleccionar y agrupar los indicadores en torno a ciertas areas de interés dentro del concepto de
bienestar o concebir los indicadores como complementarios entre si. Desde entonces, esta
organizacion ha perfeccionado los métodos de compilacidn, seleccién y analisis de la
informacion proponiendo distintas listas y sistemas de indicadores sociales con un marcado
interes por las comparaciones internacionales como:

e el Sistema de Estadisticas Sociales y Demogréaficas (SSDS), que buscaba un esquema

paralelo al Sistema de Cuentas Nacionales para establecer una relacion mas estrecha entre
los datos econdmicos y sociales (ONU, 1975 [1974], 1977 y 1979 [1976]);

e el Conjunto Minimo de Datos Sociales Nacionales (MNSDS), fruto del estudio de las
implicaciones estadisticas de la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Social (Oslo, 1995) y
demés Conferencias de la ONU (United Nations, 1996);

e el Marco de Indicadores de la Evaluacion Comun del Pais (CCA), integrado en el Marco de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (UNDAF), que formaba parte del programa
presentado en 1997 por la ONU para hacer frente a los retos que le iba a deparar el siglo XXI
(ONU, 1999); y mas recientemente

e los indicadores destinados a medir los progresos logrados en cuanto a los objetivos
planteados en la Declaracion del Milenio (ONU, 2000).

Como ejemplo, en el Cuadro 3 se comparan los indicadores basicos de la lista propuesta por la

ONU en 1954 y los del Conjunto Minimo de Datos Sociales Nacionales de 1996. En el Cuadro 4

se muestran las coincidencias entre las tres Gltimas listas atendiendo al informe de los Amigos
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del Presidente de la Comision de Estadistica sobre los indicadores estadisticos resultantes de las
distintas cumbres de las Naciones Unidas (ONU, 2002).

Cuadro 3: Listas de indicadores basicos propuestas en 1954 y en 1996 por la ONU

DOMINIOS Indicadores del nivel de vida (1954) MNSDS (1996)
1. Esperanza de vida al nacer 1. Esperanza de vida al nacer por sexo
2. Mortalidad infantil por sexo
3. Mortalidad para los menores por sexo
Poblacion y 2. Tasa de mortalidad infantil 4, Mortalid{id mate_[na o
desarrollo 5. Porcentaje de nifios con un peso al nacer inferior a 2,5

kilos por sexo

3. Proporcion de nifios de 5 a 14 afios escolarizados
4. Porcentaje de la poblacion alfabetizada que supera
ciertas edades, total y por sexo

6. NUmero medio de afios de estudio completados por
entornos rurales y urbanos, sexo y, si es posible,
intervalos de renta

Erradicacion
de la pobreza

5. Promedio de las disponibilidades nacionales de
alimentos en “distribucion al por menor” en
calorias, comparado con las necesidades de
calorias

7. Personas por habitacion excluyendo cocina y bafio

8. Acceso a agua potable

9. Acceso a saneamiento

10.Coste de la cesta de alimentos necesaria para cubrir los
requerimientos nutritivos minimos

Expansion del
empleo
productivo y
reduccion del
desempleo

6. Proporcion de la poblacién activa en situacion de
desempleo

7. Distribucion de la poblacion activa por industrias y
categorias ocupacionales

8. Consumo personal como proporcion de la renta

11.Producto interior bruto por habitante

12.Renta de los hogares per capita (nivel y distribucion)

13.Tasa de desempleo por sexo

14.Tasa de empleo por sexo y, si procede, en el sector
formal e informal

nacional y su indice de variacién

15.Pablacién por sexo, edad vy, si es apropiado y factible,
por grupo étnico

Generales

Fuente: United Nations (1954 y 1996)

Cuadro 4: Correspondencia entre algunas de las listas de indicadores sociales propuestas por la ONU

LISTAS DE INDICADORES PROPUESTAS POR LA ONU COINCIDENCIAS

MNSDS 13 de 15
UNDAF / CCA” 40 de 50
Indicadores de la Declaracion del Milenio 30 de 36

" Su total no incluye siete indicadores no estadisticos sobre derechos humanos y buen gobierno.
Fuente: ONU (2002)

En el ambito europeo, al margen de los informes sociales elaborados por los distintos
estados (consultar anexo) y de las listas oficiales aprobadas por la Unién Europea’, cabe citar el
Sistema Europeo de Indicadores Sociales (“European System of Social Indicators” o EUSI). Este
sistema tiene su origen en una de las lineas de trabajo incluidas en el proyecto “EuReporting”,
financiado por la Comision y con la participacién de investigadores de méas de trece paises
europeos, dirigida a construir y fundamentar, metodoldgica y tedricamente, un sistema de
indicadores sociales dirigido a analizar el desarrollo del bienestar, la calidad de vida y los

cambios en la estructura social en Europa. En el Cuadro 5 se muestran las principales

® Entre ellas figuran la lista de indicadores estructurales (Comisién Europea, 2001), su versién restringida (Consejo
de la Unién Europea, 2003) o los indicadores adoptados en Laeken (European Commission, 2003).
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dimensiones del EUSI, cuyos indicadores asociados pueden consultarse con detalle en Berger-
Schmitt y Noll ( 2000).

Cuadro 5: Dimensiones del marco conceptual central del Sistema de Indicadores Sociales Europeo

SOSTENIBILIDAD

(la generacion presente y las futuras generaciones)

COHESION SOCIAL
(su grupo)

EL INDIVIDUO
CONDICIONES DE VIDA OBJETIVAS

*Recursos y capacidades
*Fines
«Circunstancias externas

BIENESTAR SUBJETIVO

«Componentes cognitivos y afectivos
«Componentes positivos y negativos

DISPARIDAD, DESIGUALDAD Y EXCLUSION

«Disparidades regionales

«Igualdad de oportunidades VINCULOS Y LAZOS SOCIALES

—Hombres y mujeres *Relaciones sociales
—Generaciones «Participacion en la vida politica y social
—>Minusvalidos, etc. «Calidad de las relaciones

«Exclusién social «Confianza en las instituciones, etc.

CAPITAL HUMANO CAPITAL NATURAL

Fuente: Elaboracion propia a partir de Berger-Schmitt y Noll (2000)

A.- FACTOR CLAVE: LA SELECCION DE AREAS E INDICADORES

Todos los indicadores, incluidos los sociales, son medidas directas de fenémenos que
ofrecen informacion sobre otros mas complejos (los que nos interesan) que no pueden medirse
directamente o al menos no de un modo sencillo. Si a esto afiadimos que el bienestar es un
fendmeno muy complejo, con muchas facetas relacionadas entre si que no son faciles de definir
y mucho menos de medir, inmediatamente nos damos cuenta del papel estratégico que van a

desempefiar los criterios usados para elegir las facetas a incorporar y sus indicadores asociados.

Existe un considerable acuerdo sobre las propiedades de un buen indicador. Para
empezar, debe ser valido (medir lo que se desea medir), fiable (su valor no depende de quien
obtenga los datos para estimarlo) y comparable. Esta ultima propiedad requiere definiciones y
directrices estadisticas comunes con continuidad en el tiempo y que su significado y su vinculo

con el bienestar sean idénticos en las sociedades analizadas'®. La mayorfa de los autores se

19 Esta seleccion, basada en que existen intereses y objetivos comunes a las sociedades analizadas, se complica al
aumentar los territorios analizados, especialmente si son muy heterogéneos. Una respuesta parcial a este problema
(Anand y Sen, 1992) consiste en usar las mismas areas pero dejar que los indicadores se adapten a cada sociedad.
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decantan por indicadores de resultados (centrados en el resultado final), aungue otros consideran
que pierden relevancia pragmatica porque los programas para elevar el bienestar se vinculan a
los medios™. Los estudios que desean una difusién amplia, que fomente el debate publico, suelen
usar indicadores sencillos de interpretar (aunque su definicion y estimacion sean complejas). Por

ultimo, va a ser preciso disponer de datos para estimarlos o bien obtenerlos a un coste aceptable.

Fuera de este marco comudn se pueden encontrar multiples criterios que, atendiendo al
concepto de bienestar objeto de andlisis, permiten delimitar las areas de interés y asociar uno o
varios indicadores sociales a cada una de ellas. Entre los mas recurrentes, que a menudo se
combinan entre si y suelen incluir una revision de la literatura sobre el bienestar que garantice la

consistencia del resultado, figuran:

e laintuicién del investigador que puede llegar a conllevar un excesivo grado de arbitrariedad:;
e consultar las areas e indicadores incluidos en trabajos similares ya publicados;

e examinar los estudios empiricos o tedricos centrados en aspectos concretos del bienestar;

o realizar encuestas a la poblacion sobre los temas que mas les preocupan;

e repasar la legislacion vigente, los tratados internacionales suscritos o las declaraciones de
intenciones de los organismos nacionales e internacionales; y

e usar técnicas estadisticas como: correlaciones dos a dos'?, regresiones para encontrar los
indicadores que mejor explican alguna variable usada como aproximacion al bienestar™ o
analisis de interdependencia como Componentes Principales o Andlisis Factoriales.

B.- LIMITACIONES Y MERITOS DE ESTE ENFOQUE

Su principal ventaja es su capacidad para recopilar informacién sobre areas y aspectos del
bienestar muy distintos sin recurrir a los sistemas ad hoc de valoracion monetaria que tantas
criticas suscitan, un mérito que depende de su capacidad real para mostrar algo mas que las
variables puramente econdmicas como la renta por habitante. Una virtud que queda patente en el
Gréafico 2, que muestra las correlaciones entre el PIB per cépita y otros dieciséis indicadores
sociales en los paises de la OCDE tanto para sus valores como para sus tasas de variacion. Los
resultados se han representado de modo que los coeficientes son positivos si un mayor nivel

(crecimiento) del PIB per cépita estd asociado a un valor (una evolucién) méas favorable al

1 En todo caso, y tal vez porque la frontera que separa los fines de los medios no siempre esta tan clara, es habitual
que tanto los medios como los fines figuren entre los indicadores seleccionados.

12 |os indicadores mas correlacionados con los demas pueden conservarse, por considerarse un reflejo de que
forman parte de un mismo concepto (el bienestar), o descartarse, para evitar incorporar informacion redundante.

13 Observando este proceder surgen dos preguntas: si existe una buena “proxy” para el bienestar ¢por qué no usarla
directamente? Y si su relacion con el bienestar es tan estrecha ¢por qué no esté en la lista inicial de indicadores?
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bienestar. Como puede verse, solo una parte de los avances sociales que reflejan estos
indicadores camina de la mano del crecimiento econémico. Incluso si ambos avances caminan
parejos, no puede defenderse una razon de proporcionalidad entre ambos. Por tanto, los

indicadores sociales son un valioso complemento a la renta per capita en el estudio del bienestar.
Gréfico 2: El PIBpc y otros indicadores sociales en la OCDE" (Coeficientes de correlacion de rangos de Pearson)
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Nivel educativo medio (2000)
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Tasa de pobreza relativa (2000)

Tasa de pobreza infantil (2000);

Diferencias salariales entre sexos (1999)
Esperanza de vida ajustada por salud (2002)
Esperanza de vida (2002)

Mortalidad infantil (2002)

Numero potencial de afios perdidos (2002)
Participacion en voluntariado (2000)

Tasa de la victimas de actos delictivos(2000)
Tasa de condenas en adultos (2000)

“Los coeficientes de correlacion estadisticamente significativos (al 95%) son los mas oscuros.
Fuente: Boarini, Johansson y Mira D’Ercole (2006)

En cuanto a sus limitaciones, comienzan con la interpretacion de los indicadores elegidos,
ya que inevitablemente son medidas parciales e indirectas del complejo fendmeno del bienestar.
Por otro lado, los indicadores pueden detectar los problemas sociales, pero no identifican con
precision su naturaleza ni permiten alcanzar un conocimiento suficientemente amplio de los
mismos como para elaborar una politica dirigida a su solucion. Ademas, la mayoria de los
estudios usan indicadores cuantitativos (referidos a aspectos del bienestar que pueden medirse en
cantidad) marginando aquellos relacionados con la calidad o las percepciones de los sujetos. Otra
caracteristica de este enfoque es su caracter desagregado, adecuado para analizar en detalle
aspectos concretos del bienestar pero que dificulta la obtencién de una imagen de conjunto sobre

él (puesto que a menudo las mejoras en unas areas coinciden con retrocesos en otras).

También debe tenerse presente que no existen indicadores sociales perfectamente
objetivos. El simple hecho de decidir qué medir y como hacerlo implica unos juicios de valor
que no suelen manifestarse explicitamente, lo que impide que se abran al debate. Por dltimo, a

14



Métodos de aproximacion a la medicion del bienestar: una panoramica

menudo se olvida que, como en muchas otras facetas de la vida, la exhaustividad resulta ser
enemiga de la eficacia. En este sentido, una buena seleccion de indicadores siempre es preferible
a una lista interminable de ellos que se pierde en los detalles.

I1l. MEDIDAS SINTETICAS NO MONETARIAS DEL BIENESTAR

Esta metodologia opera bajo la hipétesis esencial de que el bienestar depende de
multiples factores de naturaleza diversa que pueden representarse mediante distintos indicadores
sociales cuyas unidades de medida deben ajustarse a su propia naturaleza y que todos ellos
deben combinarse en una medida sintética capaz de ofrecer una vision de conjunto sobre su
nivel y evolucion, lo que implica disefiar algun mecanismo de agregacion no monetaria. Entre las
propuestas que gozan de mayor difusion cabe citar:

e el Indice de la Calidad Fisica de la Vida (“Physical Quality of Life Index” o PQLI)
desarrollado por Morris y sus colaboradores (Morris, 1979);

e el indice (Ponderado) del Progreso Social (“(Weightended) Index of Social Progress” o
(W)ISP) cuyas estimaciones datan de mediados de los ochenta (Estes, 1984);

e el indice del Bienestar Econémico (“Index of Economic Well-being” o IEWB) ideado por
Osberg (1985) y desarrollado en el “Centre for the Study of Living Standards”;

e el indice de Desarrollo Humano (“Human Development Index” o HDI) elaborado en 1990
por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (UNDP, 1990);

e el indice de la Calidad de la Vida de Dasgupta y Weale (“Dasgupta-Weale Index” o DW
Index) con un método de agregacion ordinal, la Regla de Borda (Dasgupta y Weale, 1992);

e el indice de la Calidad de la Vida (“Quality Of Life Index” o QOL Index) basado en la teoria
transcultural de Schwartz (1994) propuesto por Diener (1995);

e la Esperanza de Vida Feliz (“Happy Life Expectancy” o HLE) de Veenhoven (1996);

e el indice de la Salud Social (“Index of Social Health” o ISH) creado por Marc y Marque
Luisa Miringoff (1995) para el “Fordham Institute for Innovation in Social Policy”;

e el Indice de Atencion a las Personas (“State of Caring Index” o SCI) creado y publicado por
la organizacién no gubernamental “United Way of America” (2006); y

e el Indice de las Condiciones de la Vida de los Sujetos del EUSI (“Index of Individual Living
Conditions” o ILC) surgido en el marco del EUSI y desarrollado por el “Zentrum fir
Umfragen, Methoden und Analysen” o ZUMA (2006).

A.- PRINCIPALES DECISIONES METODOLOGICAS

Una vez revisadas las distintas medidas sintéticas del bienestar propuestas se comprueba

que es posible elaborar un esquema sencillo que refleje las principales decisiones metodoldgicas
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que es preciso tomar para proceder a su definicion, y que determinaran sus propiedades. En el

cuadro siguiente se identifican cada una de ellas y se presentan secuencialmente.

Cuadro 6: Decisiones metodoldgicas para agregar distintos indicadores sociales en un tnico indice

Seleccionar las Construir los
areas y variables indicadores
|

* Ajuste direccional

Criterios

« Intuicién . .

. « Variaciones sucesivas, etc.
« Otros estudios
« Estadisticos, etc. l

l ¢Estandarizar? ]LPI Método

NO * Tipificacién
* LST
Técnicas estadisticas i Ang base
*Ordinal
\4
l indices

| AGREGACION

eForma funcional
» Ponderaciones explicitas

Fuente: Elaboracion propia

Para empezar, es necesario seleccionar las areas del bienestar que seran objeto de analisis
y decidir qué variables se usaran para captar sus rasgos principales. Los criterios que pueden
utilizarse para ello son analogos a los comentados en el caso de las baterias o sistemas de

indicadores.

Cada variable elegida suele transformarse en un indicador para matizar el efecto que el
cambio en su valor ejerce sobre el bienestar aplicando una transformacion creciente (decreciente)
si su aumento contribuye a elevar (reducir) el bienestar. Del mismo modo, es preciso decidir si
los cambios sucesivos van a incidir sobre el bienestar con una intensidad constante (funcién

lineal), creciente (funcion estrictamente convexa) o decreciente (funcion estrictamente concava).

Como puede verse en el Cuadro 7, las medidas sintéticas pueden agruparse en dos
grandes categorias. La primera esta integrada por aquellas que utilizan pocos indicadores (como
la PQLI, el IDH, el DW Index, el Advanced QOL Index o la HLE), y que ofrecen estimaciones
para muchos paises. La segunda categoria se caracteriza por recurrir a una gama mucho mas
amplia de indicadores (hasta cuarenta) y porque sus estimaciones, al requerir mucha mas
informacion estadistica, se limitan a muy pocos paises'* (a veces uno o, como mucho, dos). En
todo caso, no deja de resultar paradojico que esta metodologia, cuyo potencial radica en su
capacidad para analizar un amplio y heterogéneo grupo de indicadores que resultaria
excesivamente complejo de estudiar simultdneamente, se aplique para agregar un ndmero tan

reducido de indicadores como en el caso del PQLI, el IDH o la HLE.

4 Una regla general para la que es posible encontrar alguna excepcion, como el (W)ISP que pese a utilizar cuarenta
indicadores dispone de estimaciones para un grupo muy amplio de paises.
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Cuadro 7: Analisis comparado de los indicadores utilizados en distintas medidas sintéticas (continta)

AREAS

PQLI
(Morris, 1979)

(W) ISP
(Estes, 2003)

IEWB
(Sharpe y Osberg, 2006)

IDH
(UNDP, 2006)

DW Index
(Dasgupta y Weale, 1992)

Renta o consumo

PIB por habitante
Tasa de crecimiento del PIB por habitante
Acceso al agua potable

Consumo privado
(segun tamafio del hogar)

Logaritmo del PIB por

habitante

Renta nacional por habitante

y su distribucion

Desigualdad: indice de Gini

Desigualdad: indice de Gini
Pobreza: tasa y brecha

Empleo  f - Desempleo: tasa de paro Desempleo: tasade paro | - [ —eeee
Esperanza de vida
- . Mortalidad infantil, de menores de 5 afios y materna .
Salud fisicay Esperanza de vida iy ; . . Esperanza de vida
P : Poblacién desnutrida Esperanza de vida Esperanza de vida Lo .
mental Mortalidad infantil o . - Mortalidad infantil
Meédicos por cada mil habitantes
Porcentaje de nifios inmunizados (vacunacion)
Estadodel § Antigiedad de la primera normativa reguladora Pro rarzerlg\/l::gnmzlﬁlelr::r U e
bienestar (paro, familia, enfermedad, vejez, invalidez, etc.) d P .
(paro, enfermedad, hogar monoparental y vejez)
Seguridad |
personal
Diversidad cultural (Iengua, religién, y raza o etnia)
Relaciones Violacion de libertades civiles y derechos politicos Beredas ralfifteas
personalesy | = - Conflictos armados: muertes | e e Derechospciviles
sociales Poblacién refugiada en otros paises

Grado de corrupcién percibida

Ahorro e inversion

Inversién en bienes materiales producidos
Gasto en investigacion y desarrollo

Educacion

Alfabetizacion
Poblacién con estudios primarios
Media de los afios de escolarizacion

Nivel educativo (coste)

Alfabetizacién
Matriculacion
(combinada)

Medio Natural

) Emisiones de CO,
Areas protegidas: porcentaje de la superficie total
Desastres naturales: muertes

Dotaciones de recursos naturales
Degradacion ambiental (emisiones CO,)

Resto del mundo

Relacion servicios de la deuda y saldo comercial

Saldo neto inversor en el exterior

Estatus de la

En alfabetizacion, educacién secundaria y escafios en el Parlamento

mujer Uso de anticonceptivos por mujeres casadas
Satisfaccion, |
felicidad
Poblacidn: crecimiento y estructura por edades Economia sumergida
Otras | - Gasto militar en porcentaje del PIB Actividades no remuneradas | - | e
Escafios en el Parlamento Gastos lamentables
INDICADORES g 40 20 (partiendo de 28 variables) 4 6




Cuadro 7: Analisis comparado de los indicadores utilizados en distintas medidas sintéticas (fin)

Advanced QOL Index ISH HLE SCI ILC

AREAS (Diener, 1995) (Miringoff y Miringoff, 1999) (Veenhoven, 1996) (“United Way of America”, 2006) (ZUMA, 2006)

Capacidad para llegar a fin de mes
Acceso a ciertos consumos
(carne, ropa, abrigo, viajes; coche, TV, lavaplatos, teléfono)
Vivienda: bafio. aseo v estado aeneral (aoteras. humedad etc.)

Renta mediana de los hogares
Accesibilidad de la vivienda
Acceso al agua potable

PIB por habitante Remuneracion semanal media |

Renta o consumo -
Coste de acceso a la vivienda

A G T Desigualdad Desigualdad: quintilas extremas |
y (indice de Gini) Tasa de pobreza: nifiez y vejez

Desigualdad: quintilas extremas

. Relacion entre la renta del hogar y la renta mediana
Pobreza: tasa

Empleo | - Desempleo: tasade paro | @ ------ Desempleo: tasa de paro Estatus laboral: inactivo, ocupado, parado
Dias de salud fisica y dias de salud mental
Mortalidad infantil
Salud fisica Esperanza de vida a los 65 afios Nacidos con peso insuficiente Estado de salud (autoevaluado)
oo y Meédicos por habitante Mortalidad infantil Esperanza de vida Nifios inmunizados (vacunacion) Problemas de salud crénicos
Suicidio en adolescentes Madres con cuidados prenatales en el primer trimestre Limitaciones en la vida diaria por problemas de salud
Poblacién sin seguro médico
Adultos fumadores
Estado del o
UV [ Cobertura del seguro sanitario |  -—— | e e
bienestar
- Delitos con violencia . . .
Seguridad Delitos con violencia contra las personas . . .
ovaor | 0 _ Abusos_a menores | - Delitos contra la propiedad Delincuencia o vandalismo
P Accidentes de tréfico mortales (alcohol)
Relaciones R . . 2 Vivir en compafiia
Poblacién que dice confiar en los demés . ; . -
personalesy f - | e e oblacion g - . - Frecuencia con la que se reine con amigos o familiares
. Participacion en las elecciones presidenciales Ay > N
sociales Participacion en algun club u organizacién
Ahorro e Tasa de ahorro interior L .
. P [ e N IS Vivienda en propiedad [ e
inversion bruto
Nivel de conocimientos de los estudiantes
Matriculacién Abandonos en educacion secundaria
Educacion Abandono de los estudios secundarios | = ------ Poblacién con estudios secundarios o superiores Nivel educativo

(secundaria y superior)

Gasto publico por estudiante
Alumnos por profesor (primaria y secundaria)

Medio Natural

Tratados ambientales
firmados

Poblacion en areas de contaminacion aceptable (aire)
Reciclado y transformacién de residuos sélidos locales

Contaminacién (ruido y trafico o industria)

Resto del mundo

Estatus de la

mujer
Satls_fa}ccmn, Bienestar subjetivo | eees Satlsfacc_lon confla |
felicidad vida
Trabajo voluntario (personas y tiempo)
Pagos a entidades no lucrativas (publica o privada)
Drogadiccion en jovenes Jévenes que consumen drogas S
Sl Padres adolescentes Retraso medio del transporte en horas punta Pt for EEE
Familias monoparentales con nifios
Padres adolescentes
INDICADORES 7 16 2 36 18

Fuente: Elaboracion propia




Métodos de aproximacion a la medicion del bienestar: una panoramica

Los aspectos del bienestar con mayor presencia son la salud fisica (con indicadores como la
esperanza de vida y la mortalidad infantil) y la educacion (con indicadores como la
alfabetizacion y el nivel de conocimientos o estudios de la poblacion). La renta de los hogares
(en detrimento del consumo personal) y su distribucién, siguen ocupando un lugar destacado.
Ademas, resalta la escasez de indicadores relativos a areas tan importantes del bienestar como el
estado de salud de la poblacion, la seguridad personal o sus vinculos afectivos y sociales, que
solo aparecen simultaneamente en el SCI y el ILC. Los aspectos subjetivos también han sido
marginados al Advanced QOL Index y al HLE, si bien es cierto que en esta ultima ocupa un
papel central. Las relaciones con el resto del mundo, de aparecer, se limitan a la capacidad del
pais para competir en los mercados de exportacion de bienes y servicios o en los mercados de
capitales. Las actividades relacionadas con el ahorro y la inversiébn tampoco preocupan
especialmente a quienes han disefiado estas medidas (salvo el IEWB y el Advanced QOL Index).
En cuanto al medio natural, los indicadores suelen limitarse a las emisiones de CO, y s6lo

excepcionalmente a la poblacion afectada (SCI).

Una vez definidos y estimados los distintos indicadores podrian agregarse directamente,
pero al estar expresados en diferentes unidades sus intervalos de variacion suelen ser muy
dispares y aquellos naturalmente mas elevados dominarian la medida sintética del bienestar
(salvo que se aplicara un técnica estadistica que tomara en consideracion este hecho). Por esta
razon suelen estandarizarse aplicando alguna de las técnicas siguientes™: normalizacién respecto
a un afo base (dividir el indicador entre su valor en ese afio), estandarizacion lineal o LST
(expresar la diferencia absoluta entre el valor del indicador y aquél menos favorable al bienestar,

IlG

en proporcién de su recorrido total™) o estandarizacion ordinal (asignar puntuaciones fijas a los

valores del indicador segun intervalos prefijados).

Por ultimo, es el momento de la agregacion, que puede realizarse de una sola vez o por
etapas (agregando primero los indices para cada faceta del bienestar). Cuando se parte de indices
el investigador suele decidir su formulacion y, en muchos casos, también sus ponderaciones. Las

opciones se han limitado a variantes de la media generalizada de grado o :

Hy o =(iwiz;")a, 0<m, <1, iwi =1, a=0,
=

i=1

> En ciertos estudios los indicadores se tipifican. Una practica no muy recomendable porque puede dar origen a
indices negativos (si el indicador se sitda por debajo de su media) y supondria restricciones al tipo de agregacién a
aplicar. Ademas, no garantiza que los indices se muevan en un mismo rango de variacién, puesto que eso depende
del nimero de desviaciones tipicas que les separe de su media (que depende de su distribucidn).

16 |La LST (“Linear Scaling Technique”) incluye un cambio direccional que recoge si la relacion entre la variable y
el bienestar es creciente o decreciente, por lo que se aplica directamente a las variables y no a los indicadores.
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donde Z, representa los indices y @, sus ponderaciones. Esta expresion coincide con la media

aritmética si « =1, la formulacion mas utilizada, y se aproxima a la media geométrica a medida
que a se acerca a cero. Lo mas comun es que los indices sean positivos, en cuyo caso la
sensibilidad de la medida sintética ante cambios en sus valores depende de «. Si se sitla por
encima de la unidad, es mas sensible a los cambios en los indices con los valores mas altos, si no
alcanza ese valor sucede lo contrario y si @ =1 su sensibilidad permanece inalterada (la media
aritmética siempre reacciona con la misma intensidad ante los cambios en un indicador sea cual
sea su valor). So6lo una de las medidas sintéticas, el DW Index, aplica un método de agregacion
puramente ordinal basado en la regla de Borda. Por lo que respecta a las ponderaciones, o mas
habitual es que todas sean idénticas, a menos que algun analisis estadistico aconseje lo

contrario®’ (como sucede en el WISP).

Cuadro 8: Analisis comparado de las técnicas aplicadas en las distintas medidas sintéticas analizados”

SELECCION INDICES AGREGACION
MEDIDA INDICADORES P .
VARIABLES Técnica aplicada Parcial (componentes) Final
PQLI “Ad hoc” Ajuste direccional LS @97 .eXtremqs.f”OS -------- Media aritmética simple
(normativo o teorico)
(W)ISP “Ad hoc” Ajuste.dlrecc_lonal Tipificacion Analisis varimax Media aritmética ponderadaj
(cambio de signo)
. Consumo: suma . . .
“ " . . . LST con extremos variables I Media aritmética con varios
U241 Ailiee Jusie ollrewciaiel (mejor observado y margen) Cap't&_l" suma esquemas de ponderacion
Resto: ad hoc
IDH “Ad hoc” Id(?ntldad_ LST con _extremgs_fuos Educacién: “ad hoc” Media aritmética simple
PIBpc: logaritmo (normativo o teérico)
. » Ajuste direccional Regla de Borda
D ales Aot (regladeBorda) | | 777 (agregacion ordinal)
Advanced “ » Ajuste direccional AT T
QOL Index Ad hoc (método ad hoc) Tipificacion Media aritmética simple
ISH “Ad hoc” Ajuste direccional =1 con extremos ] — Media aritmética simple
(mejor observado)
“ o Identidad
HLE Ad hoc Felicidad: de 0 a 1 Producto
scl “Ad hoc” Ajuste direccional LST con extremos variables| Media arltrr_letlca‘EJonderEdal
(mejor observado) (ponderaciones “ad hoc”)
Escalas de correspondencia BT S
ILC “Ad hoc” Ajuste direccional - p Escala de correspondencia| Media aritmética simple
(“ad hoc™) (“ad hoc”)

“Este cuadro se refiere a las mismas versiones de cada medida que el Cuadro 7.

B.-

Fuente: Elaboracion propia

OTRO ESTUDIO COMPARADO PARA ESTADOS UNIDOS

Tras una revision minuciosa de las medidas sintéticas del bienestar incluidas en este

trabajo y disponibles para Estados Unidos y después de calcular estimaciones propias para

aquellas que, sin estarlo, resultan relativamente sencillas de calcular (el PQL y la HLE) se ha

" En ocasiones, como sucede con el IEWB, el propio investigador propone distintos esquemas de ponderacién y
somete los resultados finales a andlisis de sensibilidad.
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elaborado el gréfico siguiente. Como corresponde a este tipo de medidas, las comparaciones se

limitan a sus evoluciones tomando como referencia un mismo afo base, en este caso 1990.

Grafico 3: Evolucion comparada del PIB y varias medidas sintéticas del bienestar para EE.UU. (1970-2005)
(Valores por habitante: 1990=100)

200

ESTADOS UNIDOS
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1990=100

1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005

PIB pc ——PQOL —&—WISP —O—IEWB
—&—IDH —e—ISH —e—HLE —O0—SCI

Fuente: Elaborado a partir de las series disponibles en Brink y Zeesman (1997), CSLS (2006), Estes (2003), World
Bank (2003), United Way of America (2006), UNDP (2006) y Veenhoven (2008)

Nuevamente la renta por habitante, con el inicio menos prometedor, es la que evoluciona
maés favorablemente, mientras que las medidas sintéticas muestran una imagen menos optimista
de dicha mejora. En cuanto al fuerte descenso del ISH, s6lo frenado en los afios ochenta, se debe
a la mala evolucion de gran parte de sus indicadores, especialmente los relativos a la poblacion
més joven: la tasa de abusos a menores se triplica’®; la tasa de pobreza infantil y la de suicidio de
adolescentes crecen mas de un treinta por ciento. Simultdneamente, cae la cobertura del seguro
sanitario™® y los salarios reales medios (que suponen las tres cuartas partes de la renta de los
hogares), aumenta la desigualdad y crece la tasa de criminalidad en un setenta por ciento. Los
resultados mas préximos a la renta per cépita corresponden al IEWB, como era de esperar dado
su interés por el aspecto economico del bienestar. En cambio, resulta sorprendente que el SCI,
con la bateria de indicadores sociales mas variada, se ajuste tan fielmente a esa misma senda.
Otro aspecto a destacar es que el IDH, el PQLI y la HLE se sittan solo ligeramente por encima
de sus estimaciones en 1990, como corresponde a las medidas basadas en indicadores con

'8 Su aumento inicial podria deberse al cambio de actitud ante el maltrato infantil, que pasa de ser un secreto
familiar a un problema social reconocido. Aungue esta razén no explica por qué se mantiene su tendencia alcista.

19| a poblacién sin estos seguros suele posponer el tratamiento de sus afecciones y presentar mas carencias en
medidas preventivas, por lo que suele presentar enfermedades méas avanzadas y mayores tasas de mortalidad.
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valores de partida muy favorables y susceptibles de mejoras muy limitadas® (esperanza de vida,
mortalidad infantil o tasa de alfabetizacion). En todo caso, no deja de ser preocupante gque otra de
las medidas sintéticas con la gama mas amplia y variada de indicadores, el WISP, presente
sistematicamente las estimaciones mas desfavorables respecto a 1990.

C.- LIMITACIONES Y MERITOS DE ESTE ENFOQUE

En principio, la mayor virtud de todas estas medidas es su capacidad para atraer la
atencion publica transformando en unidimensional un fenémeno inherentemente
multidimensional como el bienestar, sin renunciar a su complejidad. Gracias a ello, permite dar
una respuesta clara a la pregunta sobre si el bienestar en su conjunto ha mejorado o no. Sin

embargo, la mayoria de sus criticos suelen cuestionar, precisamente, su capacidad de compendio.

Por un lado, siempre existe el riesgo de olvidar algin aspecto importante del bienestar.
Un riesgo que crece si la medida se va a aplicar durante periodos largos del tiempo o a
sociedades muy heterogéneas entre si, puesto que la disponibilidad de la informacién estadistica
comparable y de calidad limita las opciones en este campo. Ademas, en muchos estudios no se
justifica adecuadamente la seleccidn de las areas y variables incorporadas, lo que podria ocultar
sesgos ligados a la ideologia del autor o incluso un velado interés por favorecer la imagen de
ciertas sociedades. En todo caso, resulta evidente que la mayoria de las listas de variables que

estan dominadas por el sistema de valores occidental.

Ya se ha comentado que los indicadores utilizados tienden a centrarse en las condiciones
objetivas en que viven los sujetos que, siendo importantes, no reflejan hasta que punto ciertas
carencias alteran su sensacion de bienestar. Cuando lo ideal seria considerar ambos aspectos

simultdneamente incorporando indicadores objetivos y subjetivos.

Al transformar los indicadores en indices para agregarlos, y evitar un predominio basado
en las diferencias en sus escalas o en sus intervalos de variacion, se establecen sistemas de

ponderacion implicitos en ellos a los que no se suele hacer referencia?.

En cuanto a sus ponderaciones explicitas, con demasiada frecuencia se aplican soluciones
arbitrarias o se recurre a complejos métodos estadisticos para eludir una respuesta directa sobre

su importancia relativa. La salida mas habitual consiste en utilizar ponderaciones idénticas v,

20 | _a estabilidad en los niveles de satisfaccién declarados por los sujeto también afecta a la estabilidad de la HLE.

2L En el caso de la LST, el indicador con el rango de variacién més amplio recibe la menor ponderacién implicita, de
modo que la reaccidn de la medida sintética del bienestar ante sus variaciones es comparativamente menor.
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como mucho, realizar anélisis de sensibilidad para contrastar la consistencia de los resultados?.
En vista de todos estos problemas, algunos autores (Ravallion, 1996) llegan a descartar la mera
posibilidad de llevar a cabo este tipo de agregacién con un minimo de coherencia®, puesto que
supone establecer relaciones de intercambio y compensacién entre los indicadores cuando menos
cuestionables. Un escollo que puede evitarse aplicando sistemas de agregacion ordinal basados
en la regla de Borda como el usado en el DW Index. En cualquier caso, al menos es preciso

garantizar la claridad y transparencia en los métodos de agregacion y ponderacion adoptados.

Finalmente, al contrario de lo que sucede con los indicadores sociales mas simples, estas
medidas sintéticas del bienestar carecen de unidades. Por este motivo, su valor no posee un
significado claramente definido ni sus diferencias en el tiempo o entre sociedades tienen una
interpretacion significativa (mas alla de la proximidad a un hipotético estado en el que todos los

indicadores adoptaran su valor mas favorable al bienestar).
IV. ENCUESTAS SOBRE LA SATISFACCION Y LA FELICIDAD

La ultima metodologia propuesta para medir el bienestar de la poblacién adopta una
visién subjetiva. Desde su perspectiva, Unicamente el propio sujeto conoce su bienestar y solo él
esta capacitado para valorar hasta qué punto considera que merece la pena vivir una vida como la
suya. Esta informacion no puede observarse directamente, por lo que es preciso realizar
encuestas a la poblacién y preguntarles sobre dicho particular. Cada sujeto seleccionara segun
sus propios criterios, expectativas y circunstancias la informacion mas relevante para su
bienestar, la evaluara y decidird como combinarla. En cierto sentido, es como si el sujeto

sustituyera al investigador en las tareas de seleccion, compendio y sintesis (agregacion).
A.- LA VARIABLE DE ANALISISY SU INTERPRETACION

Por lo que se refiere a la variable de analisis, la literatura centrada en el estudio del
bienestar subjetivo suele distinguir entre la satisfaccion, su aspecto cognitivo, y la felicidad, su
faceta afectiva. La inmensa mayoria de los trabajos publicados se decantan por la primera, y
realizan encuestas a la poblacion solicitando a los sujetos que hagan un balance de sus

circunstancias personales y emitan un juicio global sobre su vida en general o algin aspecto de la

22 Algunos autores proponen usar encuestas para que sean los propios sujetos quienes manifiesten la importancia que
tienen para su bienestar los aspectos considerados (Marchante y Ortega, 2006; y Blanchflower y Oswald, 2005).

2% Entre los estudios que analizan la consistencia en las clasificaciones obtenidas para distintos grupos de paises
segun su bienestar utilizando un mismo grupo de indicadores sociales y distintos métodos de agregacion y
ponderacion cabe citar Dowrick, Dunlop y Quiggin (2003).
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misma®*. Presumiblemente el proceso de racionalizacién implicito en este tipo de valoraciones es
la razon que explica su predominio. Los cuestionarios que incluyen preguntas directas sobre la
satisfaccion suelen ofrecer categorias de respuesta que adoptan la forma de valoraciones de tipo

cualitativo ajustadas a una escala previamente establecida, como sucede en el Eurobarémetro®:

En general, ¢diria Vd. que esta muy satisfecho/a, mas bien satisfecho/a, no muy satisfecho/a o
nada satisfecho/a con el tipo de vida que lleva?

1: Muy satisfecho/a 2: Mas bien satisfecho/a 3: No muy satisfecho/a
4: Nada satisfecho/a 5: No sabe

(Comision Europea, 2007)

Una vez obtenidas las respuestas de los sujetos es preciso decidir el tipo de interpretacion
que se harad de ellas. Algunos estudios consideran que los encuestados afrontan la escala de
respuestas como una cuestion de eleccion ordinal, mientras que otros asumen que dichas
respuestas admiten una interpretacion cardinal. Sélo bajo este ultimo enfoque tiene sentido
calcular valores medios para el bienestar de la poblacion a partir de las respuestas individuales,
la medida aqui propuesta. Uno de los principales defensores del enfoque cardinal es Van Praag
(1991) para quien los sujetos, independientemente del concepto que estén evaluando, interpretan
cualquier secuencia de respuestas debidamente ordenada de modo similar y fijados los valores
que representan las categorias extremas tienden a asignar a las restantes categorias los valores

medios de tantos intervalos sucesivos de amplitud idéntica como respuestas se les ofrezcan.
B.- UNULTIMO VISTAZO AL BIENESTAR EN ESTADOS UNIDOS

La evolucion del bienestar de la poblacidn estadounidense también puede evaluarse desde
un punto de vista subjetivo. Para hacerlo solo es preciso recopilar la informacion obtenida
mediante las encuestas de opinion que incluyen preguntas referidas al sentimiento de felicidad o
satisfaccion con la vida en general. En el grafico siguiente se representan, junto con la evolucion
de la renta por habitante, la senda seguida por los niveles medios de felicidad y satisfaccion
declarados por su poblacion adoptando una interpretacion cardinal de sus respuestas.

Nuevamente, el afio utilizado como base de las comparaciones es 1990.

2 Entre los mdltiples sistemas propuestos para obtener informacion sobre el bienestar subjetivo (analizar las ondas
cerebrales del sujeto, observar su comportamiento social 0 sus gestos mas 0 menos inconscientes, preguntar a
guienes pertenecen a su entorno mas préximo, etc.) las encuestas directas se han revelado como el méas consistente.

2 También es posible utilizar un procedimiento mas sofisticado en el que cada sujeto especifica el contenido que él
otorga a los extremos de la escala propuesta, como sucede con la “Selfanchoring Striving Scale” elaborada
originalmente por Cantril (1965).
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Gréfico 4: Evoluciéon comparada del PIB y varias medidas subjetivas del bienestar para EE.UU. (1970-2001)
(Valores por habitante: 1990=100)
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Fuente: Elaborado a partir de las series disponibles en World Bank (2003) y Veenhoven (2008)

Como puede verse, ambos indicadores subjetivos de bienestar presentan un comportamiento muy
estable durante todo el periodo analizado. Unicamente el nivel medio de felicidad declarado por
la poblacion experimenta algunas variaciones puntuales significativas, mostrando momentos de
euforia caracteristicos de su contenido mas afectivo. En todo caso, puede afirmarse que, en
consonancia con los multiples estudios realizados al respecto (Easterlin 1995; Diener, et al.,
1999; y Headey, Muffels y Wooden, 2004), el bienestar subjetivo no presenta una evolucion

acorde con la tendencia marcadamente creciente de la renta media.

Las razones que pueden explicar el resultado obtenido son multiples. Como ya se ha
dicho, el bienestar es mucho mas que la renta (o el consumo) y lo que los indicadores subjetivos
nos muestran es el balance final que los sujetos realizan de sus multiples facetas (relaciones
afectivas, salud, seguridad personal, etc.). Otro aspecto a considerar es la distancia percibida por
cada sujeto entre su logro econdémico (su renta actual) y sus aspiraciones (el estdndar de renta
respecto al que valora su posicion econémica), una distancia que puede responder al efecto
combinado de las comparaciones con los demas sujetos 0 con un grupo relevante de los mismos.
Al menos esta es la idea que defienden los partidarios de la hipdtesis de la renta relativa
(Easterlin, 1974; y Blanchflower y Oswald, 2004). Algunos estudios (McBride, 2001; Ferrer-i-
Carbonell, 2005) incluyen la tendencia natural de los sujetos a adaptarse a los estimulos

continuados, que les conduciria a retornar a niveles de bienestar subjetivo proximos a los
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manifestados antes de que su renta se viera modificada®® (se acostumbran a disponer de més
recursos). Ademas, en el caso especifico de Estados Unidos, es preciso recordar que la
distribucion de los frutos del crecimiento econémico tiende a concentrarse en las capas sociales
mas altas, por lo que su efecto sobre los valores medios de estos indicadores subjetivos se ve

considerablemente reducido.
C.- CRITICAS Y MERITOS DE ESTE ENFOQUE

Este enfoque metodoldgico cuenta con un nimero importante de ventajas frente a los
demas. Para empezar, no es preciso definir el concepto de bienestar, ni seleccionar sus
principales facetas, ni los indicadores mas relevantes para valorarlas, ni expresarlos en una
unidad comun, ni disefiar ninglin mecanismo que permita su agregacion. Con ello desaparecen
practicamente todas las limitaciones presentes en el resto de las metodologias propuestas. Ahora
cada sujeto define su concepto de bienestar y lo utiliza para responder a las encuestas planteadas.
Por otro lado, los indicadores subjetivos permiten incorporar automéaticamente informacion sobre
aquellos aspectos del bienestar para los que no son viables mediciones cuantitativas objetivas

(aspectos no observables).

Todas estos méritos van a depender de la capacidad real de las encuestas para acceder a la
informacion sobre el bienestar de los individuos. En este sentido, los estudios llevados a cabo
durante décadas por psicologos, socidlogos y economistas parecen indicar que los sujetos
comprenden y son capaces de responder a este tipo de preguntas subjetivas. Sin embargo, sus
respuestas no son sencillas de interpretar. De hecho, lo que satisface a unos individuos puede no
satisfacer a otros, o ni siquiera a ellos mismos en momentos distintos. Esto sucede porque las
respuestas ofrecidas por cada sujeto pueden verse influidas por multiples factores como sus
recuerdos sobre el pasado®’, las circunstancias en las que se encuentra y su capacidad para
percibirlas, su estado emocional en el momento de contestar, las respuestas que considere
socialmente mejor valoradas, el uso que espera que se haga del resultado de la encuesta, sus
expectativas y aspiraciones, su capacidad para adaptarse a la realidad, su imagen sobre la
situacion en la que viven aquellos a los que utiliza como referentes, etc. Todas estas relaciones

han sido objeto de numerosos estudios entre los que cabe destacar los realizados por Campbell,

% Binswanger (2006) afiade a estos factores otros dos que denomina el “multi-option treadmill” y el “time-saving
treadmill”. Segln el primero, los sujetos sobrevaloran el bienestar que les reportara el nimero creciente de nuevas
opciones que se abren ante ellos cuando crece su renta. En cuanto al segundo, hace referencia a que los sujetos
sobrevaloran el bienestar que van a obtener si adquieren aparatos tecnoldgicos disefiados para disminuir el tiempo
destinado a actividades como el transporte o las tareas del hogar.

%" En este sentido Kahneman et al. (1993) defienden que los individuos tienden a olvidar la duracién de los episodios
desagradables y a centrarse en su final y en su peor 0 mejor momento.
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Converse y Rodgers (1976) y Michalos (1985). A modo de ejemplo, en el cuadro siguiente se
representan los elementos esenciales que determinan el nivel de satisfaccion alcanzado por un

sujeto atendiendo a la Teoria de las Discrepancias Multiples desarrollada por Michalos.

Cuadro 9: Teoria de las Discrepancias Multiples

Condicionantes Discrepancias

OBJETIVAS 1. Tengo - otros tienen

e Edad N 2. Tengo — lo mejor que tuve
& Discrepancias 3. Tengo — esperaba tener
PERCIBIDAS 4. Tengo — espero tener
Sexo 1) 5. Tengo — merezco tener
.g 6. Tengo — necesito
. -
Etnia = OTRA discrepancia percibida
O T
< Educacién 7~ 7 2 2 7. Tengo- deseo tener
Renta %5 S o S~
o) e 3 € o SATISFACCION
Autoestima 3 8 =2 g2
a a £ S G
2 T : i .
_ Integracion_J o 5 g Satisfaccion’ ACCION

Fuente: Elaboracion propia a partir de Michalos (1985)

Otro factor a considerar son las dificultades referidas al tratamiento estadistico de las
respuestas si se opta por un patron de comparacion ordinal, porque supondra trabajar con

variables discretas y ordenadas que imponen el uso de modelos probit o logit ordenados.

Por ultimo, estd el problema afiadido de que no siempre existe coincidencia entre la
valoracion subjetiva que un sujeto hace de sus situacién en términos de bienestar y la que se
deduciria de la observacion de las condiciones objetivas en las que vive. De hecho, en el modelo
mas sencillo que se recoge en el Cuadro 10 se pueden identificar al menos cuatro combinaciones

posibles que Zapf (1987) denomina bienestar, disonancia, adaptacion y carencia.

Cuadro 10: Combinaciones posibles entre valoraciones objetivas y subjetivas

CONDICIONES DE VIDA OBJETIVAS

BUENAS MALAS
. . BUENA Bienestar Adaptacion
PERCEPCION Y EVALUACION
MALA Disonancia Carencia

Fuente: Zapf, 1987, p. 17

La situacién mas favorable se da cuando los individuos gozan de unas condiciones de
vida objetivamente buenas que son valoradas muy positivamente por ellos, la Gnica situacion que
Zapf califica como bienestar. Pero puede suceder que se valoren negativamente unas condiciones
de vida objetivamente buenas, una situacion de disonancia que constituye el caldo de cultivo
perfecto para las protestas y los cambios sociales. También es factible que una situacion
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objetivamente mala sea valorada positivamente por los individuos, apareciendo el lado mas
amargo de la adaptacion (o paradoja de la satisfaccion) que estd ligado a la impotencia, la
exclusion y el abandono. La cuarta combinacion posible consiste en unas condiciones de vida
objetivamente malas evaluadas como tales por los sujetos, que suelen corresponder a las areas
donde se concentran los objetivos de las politicas sociales. Utilizando los datos disponibles para
la poblacién alemana en la primera mitad de los afios ochenta, este mismo autor constaté una
presencia sorprendentemente escasa de la conjuncién de unas buenas condiciones objetivas de
vida y unos elevados niveles de satisfaccion. En la tabla siguiente se reproducen, a modo
ilustrativo, algunos resultados empiricos que muestran la desigual importancia de los fenémenos

de adaptacion y disonancia en distintas areas de la vida.

Tabla 1: “German social report” (1984): importancia de los fendmenos de adaptacion y disonancia
(Porcentaje del colectivo indicado que ofrecié la categoria de respuesta especificada’)

DOMINIO ADAPTACION DISONANCIA
Colectivo: quintil mas bajo de renta Colectivo: quintil mas alto de renta
Renta _q ., . .J 4% q_ ., . " 8%
Satisfaccion maxima Satisfaccion baja :
., Colectivo: educacion obligatoria Colectivo: educacion universitaria 5
Educacién . ., - g 11% . ., . " 4%
Satisfaccion maxima Satisfaccion baja ;
Colectivo: discapacidad cronica Colectivo: no acude al médico ni se medica !
salud R 3206 o al Medic | 206
Satisfaccion alta Satisfaccion baja ;

“Escala de respuestas: satisfaccion méxima: 10; satisfaccion alta: de 6 a 10; y satisfaccion baja: de 0 a 4.
Fuente: Elaborado a partir de Zapf (1987)
Como puede comprobarse, la adaptacién y la disonancia pueden ser fenémenos residuales, como
en el caso de la renta e incluso la educacion, pero también es posible que tengan una mayor

presencia, como sucede en los dominios referidos la salud.

V. A MODO DE CONCLUSION

Después de repasar las caracteristicas esenciales de las metodologias planteadas para
evaluar el bienestar de la poblacién, consideramos que existen al menos cuatro conclusiones
importantes que debemos extraer. La primera es que la faceta puramente econémica del bienestar
s6lo nos ofrece una parte de su contenido, y no necesariamente el mas relevante en todo
momento y lugar. La segunda es que los indicadores sociales constituyen una herramienta
inestimable a la hora de completar y matizar cualquier valoracion del bienestar, aunque su
seleccidn no sea una tarea sencilla. La tercera se refiere a las ventajas que para la difusion de los
resultados obtenidos y su incorporacién al debate publico supone resumir toda la informacién
recopilada sobre las distintas facetas del bienestar en un Unico valor, y los costes asociados al

proceso de agregacion (monetario 0 no) necesarios para poder hacerlo. Y la cuarta, y ltima, la
28



Métodos de aproximacion a la medicion del bienestar: una panoramica

importancia que las percepciones y sensaciones de los sujetos sobre su propia realidad tienen en
este contexto. Una importancia que desaconseja analizar exclusivamente la informacion derivada
de la observacion de las condiciones de vida de la poblacion, pero también descartar por
completo este tipo de informacion en aras de un subjetivismo acérrimo que podria disfrazar de
bienestar situaciones claramente perentorias gracias al sentimiento de impotencia y resignacion

de los colectivos mas marginados de la sociedad.

En Valladolid, a 30 de mayo de 2008

Maria de las Mercedes Molpeceres Abella
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VI.

ANEXO: ALGUNOS INFORMES SOCIALES NACIONALES

_ . EDICION
PAISES ENTI DAADulf_IéSRF;gngABLE DENOMINACION - I';Bégé?ﬁ/%is
( ) Inicial | Ultima | Regularidad
Statistisches Bundesamt; . .
Alemania WZB: und ZUMA Datenreport 1983 2004 2 afnos Si
Indikatoren zur
' Osterreichisches Statistisches | gesellschaftlichen entwicklung 270 | 1979 === no
Austria
Zentralamt - T
Sozialstatistische daten 1977 1990 4 - 5 afios muy pocas
Bélgica By voor S el Bellel Indicateurs sociaux 1994 ===
(Cantillon, et al.)
Dinamarca I_Danmark§ Sta!“s“."? Levevilkar i Danmark 1976 1997 4 afios escasas
Socialforskningsinstituttet
. . o Panoramica social 1974 1994 2 afios no
Instituto Nacional de Estadistica - -
Indicadores sociales 1991 1997 2 afos no
Espafia Fundacion FOESSA Informe sociologico sobre 1a | 956 | 1994 pocas
situacion social de Espafia
CIRES La realidad social en Espafia | 1992 1997 1 afio si
Finlandia Tilastokeskus Suomalaisten elinolot 1977 1984 no
s . Institut National de la Statistique et Données sociales 1973 2002 3 afios escasas
rancia - - :
des Etudes Economiques France portrait social 1997 2004 - escasas
EKKE
Grecia (Charalambis, Maratou-Alipranti, |Recent social trends in Greece| 2004 -
Hadjiyannis)
Irish Institute of Public Ireland: a sociological profile | 1986 | 1986 e==
Irlanda Administration; Sociological
Association of Ireland Irish society: sociological 1995 .
(Clancy, et al. ) perspectives
Istlt_utq Na2|on_ale d|_Stat|_st|ca;_ Immagini della societa italiana| 1988 1988 - escasas
Associazione Italiana di Sociologica
Sintesi dﬁgﬁ ;;l;a sociale 1990 1990 . escasas
Italia Istituto Nazionale di Statistica -
Rapporto annuale: la situazone 1993 2005 1 afo TR
del paese
Fondazione CENSIS R surl);:guazmne &l 1967 1998 1 afio escasas
Luxemburgo CEPS / Instead Recueil d’étudies sociales 1997 -—- algunas
Paises Bajos Sociaal en Cultureel Planbureau | Sociaal en Cultureel Rapport | 1974 2004 2 afnos si
Instituto Nacional de Estadistica Portugal social 1992 1998 no
Portugal i idnci iai
? i 62 CIoTEls Eeakls A situacédo social em Portugal | 1996 1999 --- no
(Barreto)
Reino Unido Office for National Statistics Social trends 1970 2005 1 afio algunas
Perspectiv pa vélfarden 1982 1987 -—- escasas
Suecia Statistika Centralbyran Vilfard och ojamlikhet i
20-arsperspektiv 1975-1995 = = escasas

Fuente: Noll (1996), Berger-Schmitt y Jankowitsch (1999) y elaboracidn propia.
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