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Satisfaccion del consumidor

*kkX

Satisfaccion del consumidor

(cuestionario de salida)

Salud

**** Higiene de restaurantes- nimero de
casos reportados a las autoridades por
violaciones a la salud

Contaminacion visual

***x Construccién de edificios elevados a la
orilla de la playa (% de la linea de la playa con
poco o sin alteracidn)

*** Condicién general de edificios urbanos

Acceso publico a playas

*** Porcentaje de playas utilizables abiertas
al publico

Actitud general sobre destino

****Satisfaccion del consumidor (indicador
clave OMT 9)

Acceso

Fedekk

Vuelos directos nacionales /

internacionales a Cozumel

**** Pproporcién de arribos planeados para
chdrters

Integracion turistica en el plan
nacional

***xx Ppoceso de planificacion- existencia de
plan regional para destinos turisticos

Coordinacion de diferentes

niveles de gobierno

****Ndmero y tipo de iniciativas compartidas

Falta de cumplimiento de normas
y estdndares

****Niimero de violaciones a las normas y
estdndares

Fondos
proteccion

economicos para

*** % (cantidad) de ingresos (en dreas clave
de uso) dedicados a proteccidn

Participacion local en decisiones
de planeacion en turismo

Kkhkhk

Niveles de involucramiento de la

comunidad local

B. Indicadores para México

Es recomendable que:

1. Alli donde resulte prdctico, México debe de proceder a implementar en el drea de

http://mexico-travel.com/semreg/ponencias/Davila.html
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